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Leeruitkomsten

Hoofd leeruitkomst

De student begrijpt de basis van marketingtheorie en de toepassing

op facilitaire services

De student:

*Herkent de basis van marketing en de relatie met de
organisatiestrategie.

*Beschrijft de marketingomgeving.

*Legt koopgedrag uit (b2c en b2b) en hoe koopgedrag te
beinvioeden is.

*Beschrijft de (diensten)marketingmix.
*Benoemt en legt dienstenconcepten uit.

*Typeert belangrijke aspecten van marketing in een internationale
omgeving.

Opgenomen in opleiding(en)

Facility Management, major International Facility Management
International Facility Management exchange programme

credits: 3
Werkvormen Werkcollege
Toetsen Service Marketing - Schriftelijk, organisatie
tentamenbureau
Inhoud

Geen tekst beschikbaar

School(s)

Instituut voor Facility Management

your talent. the world.

De ECTS onderwijscatalogus van de Hanzehogeschool Groningen wordt met de grootst mogelijke zorg samengesteld. Het is echter mogelijk dat de inhoud van de
catalogus -en de daarin vervatte informatie- verouderd, incompleet of onjuist is. Aan de inhoud van de catalogus kunnen dan ook geen rechten worden ontleend.
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