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Leeruitkomsten

De student is in staat om de theorie over innovatief ontwerpen
toe te passen in de praktijk.

De student kan een concept ontwerpen voor een (succesvolle)
innovatie.

De student kan een businessplan maken voor een innovatie.
De student kan het businessplan presenteren voor de
stakeholders.

De student kan co-creatie uitleggen en toepassen t.b.v.
innoveren.

De student kan creativiteit toepassen t.b.v. innoveren.

Opgenomen in opleiding(en)

B Management in de Zorg

credits: 5
Werkvormen Hoorcollege
Opdracht
Practicum / Training
Werkcollege
Toetsen Organisaties en onderzoek - Opdracht
Inhoud

De komende acht weken staat 'Innovatief ontwerpen' centraal
oftewel: Hoe ontwikkel je producten en diensten die mensen echt
willen en ook haalbaar zijn? De kennis en vaardigheden die je tijdens
deze bijeenkomsten opdoet gaan jullie toepassen op de opdracht van
jullie project (organisatie). In het eerste blok van

dit tweede jaar hebben jullie een analyse gemaakt van

jullie (project)organisatie.

Dit heeft een aantal probleemgebieden opgeleverd en

een aantal mogelijke strategieen om dit op te lossen. In

dit blok (ontwerpen) gaan jullie op basis van

de gekozen strategieen een innovatieve oplossing bedenken voor een
van de probleem gebieden. De focus ligt hierbij op een gebied wat de
relatie tussen de klant (client, patient) en de organisatie raakt. In
blok 3 zal er dan gekeken worden naar

de implementatie (verandering) van julllie oplossing en in blok 4
worden alle gedane acties geevalueerd.

Er wordt aandacht besteedt aan onder andere:

« De relatie met blok 2.1, onderzoek en de interventiecyclus;

e CeHRes roadmap in relatie tot innovatief ontwerpen;

« Storytelling;

« Value mapping

e Teamkrachten

« Waardebepalen en waardepropositie;

« Doelgroep-, klantanalyse en klantprofiel;

« Empathymapping

« Design Thinking en prototypes maken;
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