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Onderzoek, ontwerp & realisatie
innovatie TB

TB-studenten buigen zich over de
organisatorische impact van HTSM. Denk
bijvoorbeeld aan de impact op
onderhoudsmanagement, logistieke
processen en de Technisch Bedrijfskundige
organisatorische veranderingen die
noodzakelijk zijn voor de implementatie van
HTSM.

1 Project HTSM

50%

TB studenten onderzoeken de
organisatorische impact van Smart Industries
4.0 die leiden tot verandering in procedures,
processen en verandering van werkwijze.

1. Student definieert een voor het
werkveld relevant probleem op het
gebied van Smart Industries 4.0 en
vertaalt dit naar een voor de organisatie
relevante vraagstelling.

1. Student stelt t.b.v. het onderzoeken van
deze vraagstelling een onderzoeksplan
op waarbij:

a. Student vanuit een heldere en goed
onderbouwde probleemidentificatie
werkt, gebaseerd op een vooronderzoek
en theoretische verdieping in het
onderzoeksonderwerp.

b. Student de in het onderzoeksplan
voorgestelde aanpak en de gemaakte
keuzes t.b.v. het (her)ontwerp
onderbouwt door aantoonbaar gebruik
te maken van valide concepten,
methoden, technieken en theoretische
verdieping.

c. Student de voorgestelde
onderzoeksaanpak adequaat
operationaliseert en hier waar nodig
gebruik maakt van GOTIK-aspecten.
2. Student bekwaamt zich in
onderzoeksvaardigheden door het
uitvoeren van het onderzoek zoals
beschreven in het onderzoeksplan en
geeft op basis van de
onderzoeksresultaten een passend
advies uit t.b.v. de beoogde
organisatieverandering.

credits:
Werkvormen Onderwijs
Toetsen Managen van Transities - Opdracht
Methode van Onderzoek - Opdracht
Project HTSM TB/WTB - Opdracht
Verandermanagement 2 - Opdracht
Inhoud

M6.2 High Tech Systems & Materials ENDH2300T
Wat houdt de module in?

Onze technische wereld verandert snel. Zo zet de globalisering
onverminderd door en dwingt de economische werkelijkheid
bedrijven om competitief te blijven. Consumenten en afnemers
verwachten steeds meer op maat gesneden oplossingen. Daarnaast
maken technologische ontwikkelingen als internet, de inzet van
artificiéle intelligentie en bijvoorbeeld sensortechnologie waarmee
we zonder tussenkomst van de mens processen kunnen aansturen
en/of oplossen, diepgaande veranderingen mogelijk.

De vergaande digitalisering van de industrie zorgt ervoor dat
machines onderling met elkaar verbonden zijn en slim worden
aangestuurd. Niet alleen binnen de fabriek, maar ook tussen
bedrijven onderling en tussen bedrijven en klanten. Het draait om
een combinatie van de inzet van productietechnologie, digitalisering
en een netwerkaanpak. Nu al worden onderhoudsmonteurs
aangestuurd door de te onderhouden machines in plaats van
andersom.

Al deze veranderingen zorgen een maatschappij die steeds
complexer wordt. Onze huidige manier van lineair denken past
steeds minder in een dergelijke complexe omgeving. Daarom
spreken we van een transitie. In uw werk krijgt u steeds vaker te
maken met vraagstukken die we niet eerder bij de hand hebben
gehad en waar geen standaard aanpak voor is. Dit vereist dat u als
Engineer in staat moet zijn om deze nieuwe technologische
ontwikkelingen te vertalen in concrete oplossingen voor uw
werkomgeving, werkprocessen en organisatie.

In deze module leert u met een onderzoekende blik te kijken naar de
impact van Smart Industries 4.0 op uw organisatie en haar
werkprocessen, en de impact daarvan op de ontwikkeling en het
beheer van producten en machines. Na het volgen van deze module
bent u in staat om een onderzoek op te stellen en overtuigend toe te
lichten in een onderzoeksplan, het onderzoek uit te voeren en op
grond van de resultaten een goed onderbouwd advies te geven aan
uw organisatie, waarmee uw opdrachtgever zich kan voorbereiden
op de transitie naar Smart Industries 4.0.

In deze module werken we aan de competenties:
2. Ontwerpen

3. Realiseren

6. Adviseren

7. Onderzoeken

8. Professionaliseren

Wat leert u tijdens het volgen van deze module?
1. Project HTSM: u onderzoekt de organisatorische impact van
Smart Industries 4.0 die leidt tot verandering in procedures,


https://www.hanze.nl/nld

Toetsvorm
Toetsmoment
Indicatoren /
beoordelingscriteria

Opdracht
Tijdens module
Methodologische onderbouwing:

Student presenteert een heldere en goed
onderbouwde probleemidentificatie
gebaseerd op een vooronderzoek en
theoretische verdieping in het
onderzoeksonderwerp.

Student toont aan dat het onderzoek
relevant is: het sluit aan bij de
management problematiek.

Student plaatst het onderzoek enerzijds
in zijn context en bakent het anderzijds
duidelijk af.

Student toont in zijn werk een
onderzoekende open houding van
waaruit gezocht wordt naar mogelijke
oplossingen rekening houdend met de
organisatorische en technische
consequenties rondom een
veranderingsvoorstel.

Student werkt vanuit een heldere vraag-
en doelstelling, inclusief deelvragen
gebaseerd op de resultaten van een
probleemsituatie verkennend
vooronderzoek.

Student onderbouwt de in het onderzoek
voorgestelde aanpak en de gemaakte
keuzes t.b.v. het (her)ontwerp gebruik
makend van valide concepten,
methoden, technieken en theoretische
verdieping in het onderwerp van
onderzoek.

De uitwerking van het onderzoek is in
overeenstemming met de in het
onderzoeksplan onderbouwde
probleemidentificatie, de gebruikte
theoretische concepten, het conceptuele
model en waar nodig ook het voorlopig
programma van eisen.

Kwaliteit van het advies:

Student omschrijft een technisch
bedrijfskundig probleem in de vorm van
een context, probleemstelling,
doelstelling en smart eisenpakket.

Student relateert de problematiek aan de
mogelijkheden van Smart Industries 4.0
en de organisatorische veranderbehoefte
die daardoor ontstaat.

IST - Student stelt een diagnose waarbij
voor de bestaande situatie de processen,
randvoorwaarden, methoden en
organisatorische aspecten in kaart
worden gebracht.

SOLL - Student formuleert een
organisatorisch ontwerp ten behoeve van
de toekomstige situatie welke voldoende
robuustheid en draagkracht kan
verkrijgen in de organisatie.

GAP - Student formuleert een advies
over hoe deze toekomstige situatie te
realiseren en gaat daarbij in op
onderwerpen als kosten, baten, mensen,
middelen, krachtenveld analyse,
veranderingsstrategie,
veranderingsproces,
veranderingsorganisatie en planning.

processen en verandering van werkwijze. Denk bijvoorbeeld
aan de impact van Big Data op onderhoudsmanagement,
logistieke processen en het bepalen van Technisch
Bedrijfskundige organisatorische veranderingen

die noodzakelijk zijn voor de implementatie van Smart
Industries 4.0 aspecten in uw organisatie.

2. Managen van transities: u onderzoekt en analyseert uw
organisatie als organisatiekundig geheel en als dynamische
wisselwerking tussen de interne organisatie en de externe
omgeving op innovatiemogelijkheden en geeft onderbouwd
advies t.a.v. innovatie en verandermogelijkheden.

3. Verandermanagement 2: u ontwerpt op basis van
veranderfasen en vanuit de theorie onderbouwde leerprincipes
een eigen aanpak t.b.v. een verandertraject gericht op
gedragsverandering, cultuurverandering en/of nieuwe manieren
van werken en voert deze aanpak uit. Deze leerervaring is basis
voor een persoonlijke reflectie van de student op de eigen rol
als 'adviseur verandering'.

4. Methodisch onderzoeken: naar aanleiding van een voor uw
organisatie relevant Technisch Bedrijfskundig vraagstuk,
omschrijft u op basis van de resultaten van een vooronderzoek
én theoretische verdieping, een probleem in de vorm van
context, probleemstelling, doelstelling en vraagstelling en
ontwerpt vanuit dit geheel hiervoor een onderzoeksplan waarin
de voorgestelde aanpak onderbouwd wordt vanuit theoretische
verdieping in het gekozen onderwerp van onderzoek.

5. Professionele ontwikkeling: uw inzicht in uw professionele
vaardigheden is vergroot, dat wil zeggen dat u laat zien hoe u
in uw werkomgeving de kennis, vaardigheden en methoden
m.b.t. de onderwerpen van het gevolgde onderwijs toepast en
reflecteert op uw persoonlijke ontwikkeling en handelen in de
beroepspraktijk.

Wat kunt u als u deze module succesvol hebt afgerond?

Na afronding van deze module:
e Heeft u kennis van Smart Industries 4.0 en hebt u een beeld van

de mogelijkheden van Smart Industries 4.0 voor uw organisatie.

Heeft u kennis van verandermanagement,
organisatiepsychologie en het managen van
veranderingsprocessen.

Bent u in staat om uw organisatie in relatie tot de interne- en
externe ontwikkelingen te analyseren, te relateren aan diverse
theoretische modellen en op basis hiervan de veranderbehoefte
in kaart te brengen welke u uitwerkt in toekomstscenario’s.

Bent u in staat om de veranderbehoefte van uw organisatie uit te
werken in een strategisch veranderplan, hier vorm aan te geven
en te reflecteren op uw rol als adviseur verandering in een
technische werkomgeving.

Heeft u kennis van het opzetten van een onderzoek t.b.v. een
Technisch Bedrijfskundig vraagstuk en kunt u daartoe
onderbouwd vanuit diverse theoretische modellen een
onderzoeksplan opstellen.

Bent u in staat mogelijkheden om te komen tot een
procesoptimalisatie te onderzoeken het resultaat te vertalen naar
een voor de organisatie passend veranderingsadvies.



Minimaal oordeel

LOL:

De toetsen waarmee
deze LOL wordt
getoetst

Weging

De leeruitkomst
behorende tot deze
LOL die in deze
toetsmethode worden
getoetst

Toetsvorm
Toetsmoment

Indicatoren/
beoordelingscriteria

o Student heeft met zijn werkwijze
voldoende draagkracht voor zijn advies
in de organisatie bewerkstelligt.

Student toont daarbij voldoende inhoud en

diepgang t.b.v.:

« Kennis over technisch bedrijfskundige
aspecten rondom de implementatie van
Smart Industries 4.0 in de organisatie.

* Kennis over het managen van transities
in organisatie.

¢ Kennis en vaardigheid in methodisch
onderzoeken, data verzamelen en
analyseren.

* Kennis en vaardigheid in het
systematisch en weloverwogen kiezen
van de meest geschikte oplossing
(ontwerp) in de context van de
probleemsituatie.

* Kennis en vaardigheid in het
systematisch en weloverwogen adviseren
van de onderzoeksresultaten aan een
organisatie of bedrijf.

5,5

Onderzoek, ontwerp & realisatie
innovatie TB

2 Management van transities

25%

De student stelt via een samenhangend
overzicht op organisatorisch gebied én de
dynamische wisselwerking tussen de interne
organisatie en de externe omgeving een
duidelijke diagnose van de organisatie waarin
hij werkzaam is en geeft op basis van
begrippen en theorie uit vakgebieden als
organisatiepsychologie en management,
onderbouwde ontwikkelmogelijkheden aan.

De student ontwikkelt voor zichzelf en
zijn/haar organisatieonderdeel een verander-
en leertraject waarmee de student en het
organisatieonderdeel antwoord kan geven op
de steeds snellere - en diepgaande
veranderingen waarmee het
organisatieonderdeel geconfronteerd wordt.
Opdracht

Einde van de module

Basisbegrippen uit de organisatiepsychologie
en managementtheorie worden adequaat
toegepast teneinde het veranderplan te
onderbouwen.

Benoemt organisatieverschijnselen met
behulp van de bovengenoemde begrippen en
modellen uit de organisatiepsychologie en
managementtheorie.

Analyse en beoordeling met behulp van de
theoretische modellen en basisbegrippen uit
de organisatiepsychologie en
managementtheorie.

Gebruikt, vanuit het uitgangspunt dat
bedrijfssituaties vaak op méér dan een
manier beschreven kunnen worden, diverse
invalshoeken in de analyse en beoordeling.

In een goed onderbouwd betoog zijn de
volgende aspecten zichtbaar:



« een verruimd beeld van de organisatie in
ontwikkeling;

* een duidelijk motief voor verandering;

* een nieuw perspectief en een nieuwe
manier van werken;

* een inspirerende visie op een nieuwe
waardevolle praktijk.

Minimaal oordeel
5,5

Onderzoek, ontwerp & realisatie
innovatie TB

LOL:

De toetsen waarmee

deze LOL wordt 3.Methode van Onderzoek
getoetst
Weging 15%

De student omschrijft op basis van de
resultaten van een vooronderzoek én
theoretische verdieping in het onderwerp,
een probleem in de vorm van context,
probleemstelling, doelstelling en eisenpakket
en ontwerpt vanuit dit geheel hiervoor een
onderzoeksplan waarin de voorgestelde

De leeruitkomst
behorende tot deze
LOL die in deze
toetsmethode worden

getoetst aanpak onderbouwd wordt vanuit
theoretische verdieping in het gekozen
onderwerp van onderzoek.

Toetsvorm Opdracht

Toetsmoment Tijdens module

Indicatoren/

beoordelingscriteria e Probleemidentificatie en vooronderzoek
laten zien dat het probleem en de
oplossingsruimte methodisch is
onderzocht.

¢ De oplossingsruimte is methodisch
onderbouwd uitgewerkt en de
klantwensen zijn zodanig
geinventariseerd dat het vooronderzoek
voldoende basis biedt voor gedegen
onderbouwing van probleemstelling,
doelstelling en zoekveld.

¢ Resultaten van het vooronderzoek zijn
inzichtelijk uitgewerkt als bijlage van het
plan. Conclusies worden in het plan
aangehaald met bronverwijzing volgens
APA.

* Ten behoeve van het onderzoek verdiept
student zich in de theoretische
achtergrond van het onderwerp en
oriénteert zich op de mogelijke modellen
waarmee dataverzameling plaats kan
vinden.

+ Op grond van deze verdieping beschrijft
student de onderzoeksvisie welke
aantoonbaar wordt onderbouwd vanuit
de in de bijlagen beschreven theorie en
modellen.

« Conceptualisatie gaat gepaard met
conceptueel model en bijbehorende
deelvragen welke 1:1:1 overeenstemmen
met de in de onderzoeksvisie besproken
beoogde aanpak.

* Student geeft aan welke vormen(en) van
onderzoek er worden gebruikt en welke
onderzoeksstrategie past bij de
uitvoering van de onderzoeksmethoden.
Student beargumenteert hierbij de
aanpak op basis van de
onderzoeksvisie.



e Student werkt de gekozen
onderzoeksmethoden SMART uit
waardoor er een goed beeld ontstaat van
HOE, WAT, WANNEER en OP WELKE WIJZE
student data gaat verzamelen t.b.v. het
beantwoorden van de onderzoeksvraag
en haar deelvragen.

e Onderzoeksplan wordt waar nodig verder
uitgewerkt vanuit GOKIT-aspecten met in
ieder geval aandacht voor validiteit en
betrouwbaarheid, risico's, en planning.

Minimaal oordeel
5,5

LOL: Onderzoek, ontwerp & realisatie
innovatie TB

De toetsen waarmee

deze LOL wordt getoetst

Weging 10%

De student ontwikkelt voor zijn/haar

organisatieonderdeel een eigen aanpak

voor een verander- en leertraject waarmee

het organisatieonderdeel antwoord kan

geven op de steeds snellere en

diepgaande veranderingen waarmee het

organisatieonderdeel geconfronteerd

wordt.

4. Verandermanagement 2

De leeruitkomst
behorende tot deze
LOL die in deze toets
methode worden
getoetst

Toetsvorm Opdracht
Toetsmoment Einde module

e Is er een verruimd beeld van de IST en
de SOLL-situatie?

¢ Is het in scenario’s duidelijk in
hoeverre de organisatie klaar is (of een
motief heeft) voor verandering?

e Wordt er een interventie invalshoek
met perspectief voorgesteld en
onderbouwd?

* Welke nieuwe waardevolle praktijk
ontstaat er?

+ Werken vanuit een duidelijke fasering,
Indicatoren/ bijvoorbeeld door het gebruik van het
beoorde”ngscriteria expeditie model van Waarnemen,
Waarderen, Willen tot Waarmaken;

e Gebruik van leerprincipes: Variéren,
Valideren, Verwerken en Verbinden in
onderzoek, analyse en onderbouwde
conclusie (met zo mogelijk een
implementatie).

o Eris voldoende zelfreflectie zichtbaar
op het handelen als 'adviseur
veranderen'. Het handelen wordt STAR
omschreven. Reflectie wordt in
verband gebracht met beoogde
competenties en vertaald naar

leerdoelen.
Minimaal oordeel
5,5
LOL: Professioneel reflecteren op eigen praktijk

De toetsen waarmee

deze LOL wordt getoetst

Weging 100%

De leeruitkomsten De student laat zien hoe hij in zijn/haar
behorende tot deze LOL werkomgeving de kennis, vaardigheden en
die in deze toets methoden m.b.t. de onderwerpen van het

Professionele Vaardigheden



methode worden
getoetst

Toetsvorm

Toetsmoment

Indicatoren /
beoordelingscriteria

Minimaal oordeel

gevolgde onderwijs toepast en reflecteert
op zijn/haar ontwikkeling en handelen in
de beroepspraktijk.

Individuele opdracht en werkplekleren
Tijdens module

De student beheerst, in de drie eerst
gevolgde modules, de leeruitkomst op het
niveau | (onder begeleiding en gericht op
kennis van).

Vanaf de als 4e gevolgde module 4 groeit
dit niveau naar Il (met globale
aanwijzingen en gericht op grip krijgen
op). Vanaf de als 7e gevolgde module
groeit dit niveau naar niveau Il
(zelfstandig en gericht op de eigen regie
krijgen).

Beschrijving van eigen leerstijl middels
professionele rapportages en zelftests.
Sturing gegeven aan eigen ontwikkeling
door studievorderingen en keuzes.

Aangetoonde relevante werk/stageplek
tijdens de duur van de studie doormiddel
van een zelf opgestelde CV,
functiebeschrijvingen en
organisatiebeschrijvingen alsmede
gewaarmerkte werkgeversverklaringen.

Middels professionele rapportages
aantoonbaar beschikken over voldoende
reflectievaardigheden om zodoende via
een sterkte/zwakte zelfanalyse een
professionele ontwikkeling (verder)
mogelijk te maken.

Middels professionele rapportages de
ambities richting Engineering kenbaar
maken.

Beschreven visie op eigen ontwikkeling als
Engineer op de werkplek van mbo- naar
(beginnend) hbo-niveau.

Beschrijving middels professionele
rapportages hoe de kennis, vaardigheden
en methoden zoals die in de opleiding aan
de orde zijn gesteld op een systematisch
correcte manier heeft toegepast in eigen
werkomgeving en/of heeft kunnen
gebruiken.

Middels professionele rapportages en
peerreviews aantoonbaar beschikken over
voor een beginnende hbo-engineer
noodzakelijke (soft)skills die hij/zij heeft
verworven via zijn eigen werkomgeving
en/of cursussen en workshops

55

Opgenomen in opleiding(en)

Technische Bedrijfskunde

School(s)
Instituut voor Engineering

your talent.

the world.


https://catalogue.hanze.nl/nl/Programme/2025/ECTSTBD19
https://www.hanze.nl/nld/organisatie/hanzehogeschool/shareyourtalent

De ECTS onderwijscatalogus van de Hanzehogeschool Groningen wordt met de grootst mogelijke zorg samengesteld. Het is echter mogelijk dat de inhoud van de
catalogus -en de daarin vervatte informatie- verouderd, incompleet of onjuist is. Aan de inhoud van de catalogus kunnen dan ook geen rechten worden ontleend.





