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Leeruitkomsten Inhoud

Leeruitkomsten: Inhoud:

De student: Bij Communicatie Schriftelijk leer je dit blok hoe je overtuigende

o schrijft overtuigende content voor commerciéle doeleinden content, een offerte (verkoopbrief) en een zakelijk rapport moet
passend bij de doelgroep; schrijven. In dit blok leer je begrijpelijk, persoonlijk en zakelijk

« schrijft de content persoonlijk en begrijpelijk; schrijven. In de contentopdracht schrijf je overtuigend,

+ weet hoe om te gaan met door Al gegenereerde tekst en dit om doelgroepgericht en commercieel. Ook leer je kritisch om te gaan
te zetten in persoonlijke en overtuigende content; met teksten die gegenereerd zijn door Al. De offertebrief gaat in op

o schrijft op basis van een casus een offertebrief met wat in een verkoopgesprek besproken is. De klantwens en het
cijferoverzicht volgens de vaste onderdelen van een offerte; aanbod moeten in de offerte duidelijk terugkomen. De klant moet

o beschrijft in de offerte de klantwens en het aanbod zodanig dat door de brief het gevoel krijgen dat er naar hem geluisterd is en dat
deze goed op elkaar aansluiten; hij begrepen wordt. De verschillende onderdelen van een zakelijk

« schrijft de offerte creatief, in een hedendaagse stijl, in de juiste rapport komen ook aan de orde dit blok. Je leert hoe je de juiste
persoonlijke toon en correct Nederlands; invulling geeft aan deze onderdelen volgens de Voorschriften BCN

+ geeft de juiste invulling aan de verschillende onderdelen van een rapporteren. Je leert hoe je doelgericht, doelgroepgericht,
zakelijk rapport volgens de Voorschriften BCN Rapporteren; aantrekkelijk en professioneel moet formuleren. Verder leer je hoe je

« schrijft een goed gestructureerd en samenhangend zakelijk een professioneel rapport schrijft en er wordt ingegaan op de
rapport volgens de Voorschriften BCN Rapporteren; structuur van een zakelijk rapport.

o schrijft qua stijl en woordkeuze een begrijpelijk, overtuigend en
inhoudelijk efficiént zakelijk rapport. Studiemateriaal:

Zie Brightspace of intranet.
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