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Toetsen Conflictbegeleiding 2 - Opdracht

Leeruitkomsten

Conflict hanteren (niveau 2) 

De student behartigt belangen van een cliënt of organisatie in een

complexe maar afgebakende sociaal-juridische context.

De student stemt strategieën af en verantwoordt zijn keuzes,

rekening houdend met waarden en behoeften.  

 

Inhoud

Studenten leren de bij Conflictbegeleiding 2 opgedane kennis toe te

passen in gespreksvoering bij het begeleiden van conflicten in de rol

als mediator. De student oefent tijdens de trainingen met het

toepassen van de theorie, het interveniëren en het in de praktijk

brengen van de gespreksvaardigheden. Dit onderdeel wordt

afgesloten met een assessment.  

 

Opgenomen in opleiding(en)

Sociaal-Juridische Dienstverlening (deeltijd)

Minor Conflictmanagement en mediation deeltijd

HBO - Rechten (deeltijd)

School(s)

Business & Recht

De ECTS onderwijscatalogus van de Hanzehogeschool Groningen wordt met de grootst mogelijke zorg samengesteld. Het is echter mogelijk dat de inhoud van de

catalogus -en de daarin vervatte informatie- verouderd, incompleet of onjuist is. Aan de inhoud van de catalogus kunnen dan ook geen rechten worden ontleend.

https://www.hanze.nl/nld
https://catalogue.hanze.nl/nl/Programme/2026/ECTSSJD26
https://catalogue.hanze.nl/nl/Programme/2026/ECTSMI26CFAM
https://catalogue.hanze.nl/nl/Programme/2026/ECTSRED26
https://www.hanze.nl/nld/organisatie/hanzehogeschool/shareyourtalent



