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Toetsen Conflicttheorie 1 - Computer, organisatie
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Leeruitkomsten

Conflict hanteren (niveau 2) 

De student behartigt belangen van een cliënt of organisatie in een

complexe maar afgebakende sociaal-juridische context.

De student stemt strategieën af en verantwoordt zijn keuzes,

rekening houdend met waarden en behoeften.  

 

Inhoud

Conflicttheorie 1 omvat theoretische kennis die deelnemers aan de

module Conflictmanagement en mediation in staat stelt om beter te

handelen bij het begeleiden van conflicten. Denk hierbij aan

conflictdefinitie, eigen handelen bij een conflict, psychologische

aspecten en conflictanalyse. De theorie wordt aangeboden door

middel van hoorcolleges, flitscolleges en literatuur. Dit onderdeel

wordt afgesloten met een tentamen. De student past de opgedane

kennis toe bij het onderdeel conflictbegeleiding 1.    
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Sociaal-Juridische Dienstverlening (deeltijd)

Minor Conflictmanagement en mediation deeltijd
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Business & Recht

De ECTS onderwijscatalogus van de Hanzehogeschool Groningen wordt met de grootst mogelijke zorg samengesteld. Het is echter mogelijk dat de inhoud van de

catalogus -en de daarin vervatte informatie- verouderd, incompleet of onjuist is. Aan de inhoud van de catalogus kunnen dan ook geen rechten worden ontleend.
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