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Programmabeschrijving

De opleiding ORM leidt op voor zowel zelfstandig ondernemerschap als managementfuncties in
retailorganisaties. In beide gevallen staat ondernemerschap in een breder kader centraal, waarbij ook de
internationale oriéntatie niet wordt geschuwd. Daarom zijn afgestudeerden breed opgeleid, die de
verschillende aspecten van het ondernemen in hun samenhang overzien: economisch, bedrijfsmatig,
juridisch, personeel, organisatorisch. Een ORM’er signaleert ontwikkelingen, onderzoekt ze en anticipeert
erop. Hij beschikt over een helicopterview, of - in een andere beeldspraak - over het vermogen om
intelligent te schakelen tussen de diverse terreinen van het ondernemerschap.

Afgestudeerden bekleden een groot aantal verschillende functies in uiteenlopende branches. Een deel van
de afgestudeerden werkt in managementfuncties in bedrijven die goederen dan wel diensten rechtstreeks
leveren aan de consument. Een ander deel start daadwerkelijk zijn eigen bedrijf. Deze bedrijven en
organisaties worden gekenmerkt door een sterke consumentgerichtheid. Aangezien er meestal een breed
assortiment van diverse productgroepen wordt aangeboden, staat het concept- en formuledenken
centraal. In deze setting draagt hij bij aan de ontwikkeling van de totale formule. Een afgestudeerde geeft
leiding aan een team of aan zijn eigen bedrijf.

Leeruitkomsten

De opleiding rust de student uit met de vereiste leeruitkomsten van een professional op het gebied van

ondernemerschap en retailmanagement. Dit zijn:

* Innoveren: initieert nieuwe ideeén, realiseert op creatieve wijze vernieuwingen en benut daarbij de
mogelijkheden op het gebied van technologie.

+ Waardecreatie: creéert duurzame en commerciéle waarde gericht op de wensen en behoeften van
klanten en overige stakeholders. Hij doet dat op basis van ontwikkelingen in de (inter)nationale
omgeving.

* Resultaatgericht handelen: toont verantwoordelijkheid en doorzettingsvermogen en neemt besluiten
om de beoogde resultaten te bereiken. Hij past zich daarbij gemakkelijk aan veranderende
omstandigheden aan en durft risico’s te nemen.

e Leiderschap: straalt passie en beleving uit, pakt de regie in teamverband en mobiliseert anderen
vanuit de waarden en de cultuur van de onderneming.

¢ Managen & Organiseren: geeft vorm en inhoud aan de bedrijfsvoering en zet hierbij de klant centraal.

¢ Samenwerken & Netwerken: levert in groepsverband een actieve en inhoudelijk bijdrage aan de
beoogde resultaten en het groepsproces. Hij bouwt een netwerk van relaties op.

e Onderzoekend vermogen: toont in zijn werkwijze een nieuwsgierige en kritische houding. Hij hanteert

een passende onderzoeksaanpak die resulteert in bruikbare resultaten.

Analytisch vermogen: analyseert situaties en data op systematische wijze. Hij stuurt op prestatie-

indicatoren.

* Lerend vermogen: ontwikkelt zichzelf persoonlijk en professioneel door visie, reflectie en feedback.

e Communiceren: communiceert overtuigend en kan dit in tenminste één vreemde taal 2. Hij benut op
effectieve wijze diverse communicatiemiddelen afgestemd op de doelgroep.

Programma
Ondernemerschap & Retail Management credits
Jaar 1 Ondernemerschap & Retail Management 60
[0 Blok 1: Retailomgeving 1 15
1 ORVP26ERO - Externe retailomgeving 5
s ORVP26COS - Communicatie: schriftelijk 5
o ORVP25MKT - Basis Marketing 5
0 Blok 2: Retailomgeving 2 15
o ORVP26IRO - Interne retailomgeving 5
s ORVP26COM - Communicatie: mondeling 5
: ORVP26BER - Betekenisvolle economie en retail 5
[ Blok 3: Studentenbedrijf 1 15
1 ORVP260NP - Ondernemingsplan 5
1 ORVP21GIO1 - Gedrag in organisaties 1 5
o ORVP26COE - Communicatie: Engels 5
[ Blok 4: Studentenbedrijf 2 15
o ORVP260NU - Ondernemingsplan in uitvoering 5

1 ORVP25FBV1 - Financiéle bedrijfsvoering 1 5


https://www.hanze.nl/nld
https://catalogue.hanze.nl/nl/course/2026/ORVP26ERO
https://catalogue.hanze.nl/nl/course/2026/ORVP26COS
https://catalogue.hanze.nl/nl/course/2026/ORVP25MKT
https://catalogue.hanze.nl/nl/course/2026/ORVP26IRO
https://catalogue.hanze.nl/nl/course/2026/ORVP26COM
https://catalogue.hanze.nl/nl/course/2026/ORVP26BER
https://catalogue.hanze.nl/nl/course/2026/ORVP26ONP
https://catalogue.hanze.nl/nl/course/2026/ORVP21GIO1
https://catalogue.hanze.nl/nl/course/2026/ORVP26COE
https://catalogue.hanze.nl/nl/course/2026/ORVP26ONU
https://catalogue.hanze.nl/nl/course/2026/ORVP25FBV1

1 ORVP25PID1 - Professionele identiteit 1

Jaar 2 Ondernemerschap & Retail Management

[ Blok 5: Ondernemerschap of Retail Management 1

o ORVB26JMP - Journey mapping
1 ORVB26GIO2 - Gedrag in organisaties 2
o ORVB26MKC - Marketing communicatie

[ Blok 6: Ondernemerschap of Retail Management 2

o ORVB26IVK - In- en verkoop

1 ORVB26FBV2 - Financiéle bedrijfsvoering 2

o ORVB26IAE - Intercultural Awareness in English
0 Blok 7: Innovatie in MKB 1

o ORVB26IMG - Innovatiemanagement

o ORVB26DGB - Digital Business

o ORVB21CSG - Consumentengedrag
0 Blok 8: Innovatie in MKB 2

s ORVB26HRR - HRM en recht

1 ORVB25STM - Strategische Marketing

o ORVB25PID2 - Professionele identiteit 2

Jaar 3 Ondernemerschap & Retail Management
[ Blok 9 en 10: Meewerkstage

o ORVB25MWS - Meewerkstage
0 Blokken 11 en 12: minorruimte

vrije keuzeruimte

Jaar 4 Ondernemerschap & Retail Management

0 Blok 13 en 14: Afstudeertraject Onderzoek
o ORVB23OIP - Onderzoeken & Implementeren
o ORVB23MGG - Managementgame

0 Blok 15 en 16: Afstudeertraject - Afstudeerstage
1 ORVB26PPF - Projectportfolio
» ORVB26PID3 - Professionele identiteit 3

your talent.

the world.

De ECTS onderwijscatalogus van de Hanzehogeschool Groningen wordt met de grootst mogelijke zorg samengesteld. Het is echter mogelijk dat de inhoud van de
catalogus -en de daarin vervatte informatie- verouderd, incompleet of onjuist is. Aan de inhoud van de catalogus kunnen dan ook geen rechten worden ontleend.
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